ENTREVISTA A MANUEL RIVERA VIEITEZ, CEO DE ORO EXPRESS

“Comprar oro en epocas de incertidumbre
es siempre la mejor inversion”

Oro Express se dedica a
la compraventa de joyas
orientada a particulares
y profesionales, ademas
de contar con una linea
de negocio que se centra
en la venta de lingotes y
monedas de oro y plata
como inversion. El trato
profesional y personaliza-
do al cliente se convierte
en su mejor y principal
elemento diferenciador.

-¢Qué actividad desarrolla Oro
Express?

Oro Express tiene varias lineas de
negocio. La primera, dedicada la
compraventa de joyas, esta orienta-
daa particulares y profesionales. Por
nuestras tiendas pasagente que quie-
re vender unajoya de oro que estade-
teriorada o ala que no da uso. Como
actividad complementaria, también
nos dedicamos ala venta de joyas de
segundamano, todas ellas en perfec-
to estado. Como tienen un precio muy
competitivo, el cliente economizauna
importante cantidad de dinero res-
pectoalacomprade una piezanueva.
Estasjoyastienenlaparticularidad de
que se preparan en nuestro taller de
joyeriay quedan completamente nue-
vas. Nadie podriadecir que setratade
unajoya de segundamano.

Una tercera linea de negocio se
corresponde con el oro de inversion,
exento de IVA. Los inversores com-
pran lingotes de oro y esperan a su
revalorizacion para disfrutar de un
importante beneficio. También ven-
demos lingotes de platay monedas
de oroy plata, en diferentes tamafos
y formatos.

La empresa, en la
que trabajan mas de
160 profesionales,
posee mas de 80
tiendas fisicas

-¢ Piensan expandir sus lineas de
negocio préximamente?

Es imperativo destacar que nos en-
contramos en una fase de crecimiento
constante, abordando activamente la
colaboracion con fondos de inversion
para la fusion e internacionalizacion
de nuestra compafiia, Oro Express,
en diversos paises y mercados. Pa-
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ralelamente, estamos desarrollando
una nueva linea de negocio, cuyos
detalles alin no estamos en posicion
de revelar en el presente momento.

-¢,Cudl es el procedimiento de
una persona que quiera comprar
lingotes de oro y plata, monedas
de oro o una joya,? ¢{La compra
se puede hacer online o hay que
acudir a una tienda fisica?
Contamos con més de 80 tiendas
distribuidas en Madrid, Barcelona,
Sevilla y otras ciudades distribuidas
por toda la Peninsula a las que pue-
den dirigirse personaimente, Ademas,
a través de nuestra web se puede
comprar oro de inversion y lingotes
de oro o plata, desde un gramo a un
kilogramo. También disponemos de
una gran variedad de monedas de
oro y plata como el Krugerrand, la Fi-
larménica de Viena, el Maple Leaf y
el Australian Nugget. También desde
la pagina web se pueden elegir las
joyas, aunque es cierto que en este
caso se recomienda probarlas acu-
diendo al punto de venta, donde se
puede reducir o ampliar, para adap-
tarla a la anatomia de la persona que
la va a lucir.

Nuestros profesionales cuentan
con muchos afios de experiencia en
la industria de los metales preciosos
y su objetivo es facilitar a los clientes
la inversion en oro, exento de IVA, ba-
jo los estandares de la denominada
Buena Entrega de Londres (London
Good Delivery Standard), a precios
altamente competitivos.

Manuel Rivera Vieitez, CEO de Oro Express

-Si el comprador no puede
acercarse a la tienda a recoger
su compra, ¢ se le puede enviar a
domicilio?

El oro esté acufiado por la Sociedad
de Metales Preciosos, donde se de-
termina la pureza que tiene, segun lo
que marca la normativa, y también es-
ta garantizado por Oro Express. Tanto
si se trata de lingotes o monedas, co-
mo si lo que se compra es una joya,
los pedidos pueden ser enviados a
domicilio. Tenemos a disposicion de
nuestros clientes un sistema de en-
vios que realizamos a través de em-
presas de transporte homologadas.
Todos estos envios estan asegurados
al 100% hasta su recepcion. Si por
cualquier circunstancia se perdiera o
robaran un paguete, estaria cubierto.
El cliente no va a tener problemas; no-
sotros nos hacemos cargo de cual-
quier incidencia que pueda surgir.

-¢Ha notado un crecimiento en el
interés por las joyas de segunda
mano en los ultimos tiempos?
Cada vez hay mas personas que se
decantan por una joya de segunda
mano. Hemos detectado un interés
creciente por las joyas vintage, la jo-
yeria que utilizabamos en los afios 60,
70y parte de los 80. Son piezas muy
demandadas y que estan teniendo Ul-
timamente una gran aceptacion.

-¢Qué otras ventajas tiene
comprar en Oro Express?
Somos distribuidor oficial de Sempsa
JP (Sociedad Espanola de Metales

UN BUEN
MOMENTO PARA
INVERTIR EN ORO

Manuel Rivera, CEO de Oro Ex-
press, considera que es un buen
momento para realizar una inver-
sién en oro. “La época de gue-
mras e inestabilidad politica y eco-
némica, como la que estamos
viviendo actualmente, crea incer-
tidumbre en la sociedad, lo que
hace que invertir en oro sea una
excelente opcion”. Rivera subra-
ya que “el oro es un activo refu-
gio, un valor seguro que mueve
la economia mundial. Siempre
ha sido asi, pero en épocas con-
vulsas como la actual queda ain
mas de manifiesto. Quien busque
estabilidad y rentabilidad tiene en
el oro su mejor opcion”.

Preciosos) y disponemos en nuestro
catélogo de lingotes PAMP SA (Pro-
duits Artistiques Métaux Précieux)
provenientes de una de las refinerias
de oro y otros metales preciosos mas
prestigiosas del mundo.

-Oro Express también
comercializa tokens. ;Qué
ventajas tiene esta compra?

Los clientes, siempre que tengan
creada una billetera digital, pueden
adquirir tokens 100% respaldados en
oro y plata fisica. Oro Express cubre el
costo de custodia del oro fisico y rea-
liza envios instantaneos, ofreciendo
al cliente la posibilidad de liquidar los
tokens por euros rapidamente desde
la comodidad de su hogar.

-¢Qué valor anadido ofrecen
respecto a su competencia?

Oro Express cuenta con departamen-
tos de numismatica, relojeria, brillan-
terfa, gemologia y joyeria, con profe-
sionales especializados con mas de
30 afnos de experiencia, lo que nos
permite ofrecer un inmejorable ser-
vicio y asesoramiento al cliente que
lo requiera. Tenemos una amplia ex-
periencia a la hora de tasar y valorar
la joya, y por este motivo el cliente
siempre obtiene la mayor rentabilidad.
Ademéas, no somos franquicia ni tene-
mos un modelo de negocio Unico y
exclusivo, sino que intentamos cubrir
las necesidades de nuestros clientes
de una forma personalizada, con la
mayor profesionalidad.

WWW.0ro-express.com



